MERKEZEFENDI BELEDIYESI HIZMET
STANDARTLARI TABLOSU

S| HIZMETIN
ra | VATANDASA SUNULAN BASVURUDA ISTENILEN BELGELER TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI SURESI
(EN GEC SURE)
IMAR _\/E_§EI—!]I3(_§iLiK
MUDURLUGU
1 | imar Durumunun verilmesi Tapu fotokopisi, Cap fotokopisi. Makbuz 5 gln
Yapi Ruhsati eki projelerin
2 | onaylanmasi Tapu fotokopisi, Cap, Roperli kroki, plankote, yol kotu, kanal kotu, proje muellif taahhitnamesi, bina aplikasyonkrokisi; 15 gin
Mimari, Statik, Elektrik, Tesisat ve Zemin etudu projeleri
Yapi Denetim Belgeleri. Yapiya iligkin bilgi formu(Asli),Yapi denetim kurulusu taahhitnamesi, Yapi denetim hizmet
s6zlesmesi, Denetci Ikametgahlari Muteahhit belgeleri (Ticaret odasi belgeleri, Imza beyannamesi, Sicilgazetesi, Muteahhit
Yapi Ruhsatinin verilmesi taahhutnamesi, Vergi Levhasi fotokopisi, Mal sahibi Miteahhit yapim So6zlesmesi, Santiye sefi Taahhitnamesi, Miteahhit )
3 Santiye Sefi Sozlesmesi. 15 gun
Imar Durumu:1 Y1l icinde alinmis olacak. Tapu takyidatl 6 Ay gegmemis.Proje
Muellifleri Taahhitnameleri, Projeler.(Onayli).
Tuslu islerde ayrica fenni mesul taahhttnameleri
4 | lIs bitirme belgesinin Yapi Kullanma izin Belgeleri ile Ortak Evrak. 30 giin
verilmesi
Imar Durumu, Tapu Fotokopisi, Yapi Ruhasti , Yambis Miteahhit Kaydi, Daha Onceden alinmis Yapi Kullanma Izin Belgesi,
. S.G.K llisik Kesme Belgesi, Vergi Dairesi “ Har¢ Tahsil Belgesi”,% 95 Yapi Denetim Hakedis, Is Bitirme Belgesi, Yapi Denetim
5 | Iskan Ruhsatinin verilmesi Sertifikasi, Enerji Kimlik Belgesi, Yap! Kullanma izin Esas Uygunluk Roporu. KanalBaglanti Tutanagi,Var ise Asansoér Tescil 30 gun
Belgesi,Var ise Siginak Raporu,Binanin Fotografi,Vaziyet Bagimsiz B6lum Plani, Tus’lu Yapilarda “Beton Deney Tutanagi”
6 | Kagak Yap! incelemesi Yapuyla ilgili bilgi ve belgeler (varsa proje, ruhsat ekleri, iskan ve ingaat Ruhsatr) -
7 | Yer Teslimi ve Subasman Yer Teslimi: Yapi Ruhsati,Aplikasyon Krokisi,Bina Aplikasyonu,imar Durumu.Su 7 glin
kontrolinun yapilmasi Basman:Yapi Ruhsati.Imar Durumu,lsYeri Teslim Tutanagi
Yapi Seviye tespit Fotograf, Yapi Ruhsati, Seviye tespit tutanaklari
8 | tutanaklarinin onaylanmasi 15 gln




-% 10 Hakedis Belediye Dosyasi ; Dilekge,Hakedis Raporu(2 Adet),Yapi Denetim Faturasi,Glincel Yibf,PersonelCizelgesi,Odeme
Tablosu,Defterdarlik Dekontu,Damga Vergisi Dekontu,S6zlesme Fotokopisi,Ruhsat Fotokopisi,Seviye Tespit
Tutanagi(Yilsonu,Personel Degisikligi varsa, Tahakkuk,Ust Yazi Ornegi.

-% 10 Defterdarlik Dosyasi : Hakedis Raporu,Defterdarlik Dekontu,Damga Vergisi Dekontu,S6zlesme

Fotokopisi, Tahakkuk

-% 10 - % 60 Hakedis Belediye Dosyasi: % 10 Hakedis Dosyasindaki Tiim Evraklar,is Yeri Teslim Tutanagi,Malzeme

Formu ve TSE Belgeleri,Laboratuvar Faturasi,Betonarme Kapak Fotokopisi,Bina Fotografi,Beton Dékum Tutanaklari,Kalip
Kontrol Tutanaklari,Laboratuvar Sonuglari (7-28 Giinliik), TemelTopraklama Kontrol Tutanagi,Demir inrazat

Tutanagi,Demir Deney Sonuclari.

-% 10 - % 60 Hakedis Defterdarlik Dosyasi : Hakedis Raporu,Defterdarlik Dekontu,Damga VergisiDekontu,S6zlesme

9 | Yapi denetim hakedislerinin Fotokopisi, Tahakkuk. 30 glin
onaylanmasi -% 60 - % 95 Hakedis Belediye Dosyasi : % 10 Hakedis Dosyasindaki Tum Evraklar,Malzeme Formu ve TSEBelgeleri,Bina
Fotografi,Dis ve I¢ Duvar Kontrol Tutanagi,Elektrik Tesisati Duvar Borulari Kontrol Tutanagi,Elektrik Kablo Cekimi ve Tali Pano
Kontrol Tutanagi, Temiz Su Boru Hidrolik Basing Testi Kontrol Tutanagi,Pis Su Boru Sizdirmazlik Testi Kontrol Tutanagi,Siva
Kontrol Tutanagi,Elektrik Ana Pono Kontrol Tutanagi,Mekanik Tesisat Montaj Tutanagi,Cati Ortlisu Kontrol Tutanagi.Cati
Kontriiksiyon Kontrol Tutanagi,Sihhi Tesisat Tutanagi,Kapi-Pencere Tutanagi,lsi Yalitim Kontrol Tutanagi,
-60 - % 95 Hakedis Defterdarlik Dosyasi : Hakedis Raporu,Defterdarlik Dekontu,Damga Vergisi
Dekontu,S6zlesme Fotokopisi, Tahakkuk _
-% 95 - % 100 Hakedis Belediye Dosyasi : % 10 Hakedis Dosyasindaki Tim Evraklar,ls Bitim Raporu,BinaUygunluk
Raporu,ls Bitirme Belgesi.
-% 95 - % 100 Hakedis Defterdarlik Dosyasi : Hakedis Raporu,Defterdarlik Dekontu,Damga Vergisi
Dekontu,So6zlesme Fotokopisi, Tahakkuk
10 Kat irtifaki Projelerinin Tapu, Yapi Ruhsati, Onayli Mimari Proje, Kat irtifaki Projeleri (en az iki Adet) Tasdik Harci Makbuzu Ruhsatsiiresi (5 Yillik ) 15 qii
onaylanmasi Bina Resmi gun
Kat mulkiyeti Projelerinin o _ . , e . . - y
11 onaylanmasi Tapu, Yapi Kullanma Izin Belgesi, Onayli Mimari Proje, Kat Mulkiyeti Projeleri (En az 2 Adet+Bagimsiz Bélimlerdoldurulmus ve 15 gln
imzalanmis olacak), Tasdik Harci Makbuzu,
Tus’lu yapilar igin Demir .
12 | kontrolii Yapi Ruhsati, Kolon Betonu Deney Raporlari 3 gun
Zemin Etudu .igin: Imar Durumu, Jeoteknik Hesaplar, Jeofizik Rapor, Zemin Etiid Dilekcesi, Har¢ MakbuzuArazide Sondaj
13 | Zemin Etada Calismalarinin Kontroli icin;Imar Durumu,Jeolojik arazi ¢alisma dilekgesi. 15 gln
yerinde kontrold Arazide Arastirma Cukuru ;imar Durumu, Jeolojik arazi ¢alisma dilekcesi.Arazide Jeofizik
Calismasi; imar Durumu, Jeofizik arazi calisma dilekcesi.
Tabii Zeminden alinmis bina kitlesi islenmis Harita Muhendisinden onayli Plankote evraginin 2 Adetasli,Aplikasyon
14 | Plankote kontrol Krokisi,Imar Durumu,Cephe alinan yoldan Cekilmis Fotograf. 5 gin
Yapi Ruhsati,Asansér uygulama projesi,Asansor Bakim Sézlesmesi,Glvenlik ekipmanlari Listesi,CE Sertifikasi,AT Uygunluk
15 | Asansotr Ruhsati verilmesi Beyani,Son Kontrol Formu,Bil.San. ve Tek.Bakanligi Hizmet Yeterlilik Belgesi,GarantiBelgesi,Elektrik Projesi. 15 gin
Arsiv Proje ve Ruhsat _ _ .
16 | suretlerinin “ash gibidir” Proje Asli, Makbuz,Proje Ozalit 3 gln

onaylanmasi




Vaziyet Planlarinin

17 onaylanmasi Vaziyet Planlari 4 Ad.Bagimsiz Bolum Planlari 4 Adet,(Harita Kadastro Muhendisinden Onayli),Yapi1 Ruhsat1,27.08.2008 Tarihinden 3gln
Sonra alinmis yapilar i¢in yapi kullanma izin belgesi,Mimari proje,Har¢ Makbuzu.
18 | Numarataj hizmeti verilmesi Tapu Fotokopisi,insaat Ruhsati,iskan Ruhsati fotokopileri veya asli, Tapu Bilgisi ada parsel. 1 gin
L . Degisiklik Tasarimi,Olcii Krokisi,alan Hesaplari,Koordine ézet Cizelgesi,imar Durumu(Son 1 Yillik), Tapu,Koordinatli
19 Tevhid-lfraz taleplerinin Cap,Yarim Kapak Dosya,Parsel Hisseli ise hissedarlarin tamaminin imzasi(HaritaMuhendisi Tasdikleyecek),Bina Kitlesi 45 glin
cevaplanmasi Var ise ayrica cizilecek,Dilekce.
20 OZEL; Ada dagitim cetvelleri, Toplama cetveli,Parselasyon plani,ézet cetveli,Dop hesabi,Uygulama alanindakimaliklerin alan
18.madde dizenlemesi olarak % 50 sini gececek sekilde dilekgede imzalari. 240 gun
KAMU;Ada dagitim cetvelleri, Toplama cetveli,Parselasyon Plani,Ozet cetveli,Dop hesabi.
Vatandastan gelen . o 30 qii
21 | sorularin cevaplanmas| Her birim kendi isi ile ilgili sorulari cevaplandirir. gun
22 | Plan tadilati taleplerinin Yarim kapakli dosya, Tapu fotokopisi,Koordinatli Cap,imar Durumu Belgesi,Sehir Plancisindan Plan Degisimi, 15 giin
cevaplanmasi Sehir Plancisindan Plan agiklama Raporu,Harcinin Odendigine Dair makbuz,Jeolojik Etiid Raporu
AYDEM den alinacak Elektrik kesim yazisi,DESKI den alinacak Su kesim yazisi,KENTGAZ dan alinacak Dogalgaz kesim
23 | Yikim Ruhsati verilmesi yazisi,Mahalle muhtarligindan alinacak bina bos belgesi,Tapu Sicil Mudurliginden takyidat yazili belge,Belediyeden Imar 15 giln
Durum Belgesi,Bina yikiminda goérev alacak Miteahhit ve Statik Fenni MesulinAdres Bilgileri.
24 | Yol Kotu imar Durumu, Yola cift Fotograf, Plankote 5 giin
RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU
1-Basvuru ve Beyan Formu.2-
Adres Belgesi.
3-Tapu Fotokopisi
4-Binanin Yapi Kullanma izin Belgesi.5-Kira
Sozlesmesi Noterde Yazilacak. . )
6-Yangin 6nleminin/Raporunun Alindigini gosterir Belge7-Sicil Isyeri Acma ve _(;_all_gma
_ Tasdiknamesi Fotokopisi Ruhsatlarinalligkin
25 Umuma Agcik Istirahat ve

Eglence Yerleri Ruhsati

8-Oda Faaliyet Belgesi Fotokopisi 9-

Yerlesim Yeri ve Adres Belgesi.10-Adli

Sicil Belgesi

11-Eger Sirketse imza Sirkuleri, Ticaret Sicil Gazetesi,Sirket Ana Sozlesmesi Fotokopileril2-Nufus

Ciuzdan Fotokopisi.(3 Adet)

13- isyerinin Yonetmelikte Belirtilen Egitim Yerleri ve Yanici-Patlayici Maddelerin Satildi§i Yerlere UzaklikMesafelerinin
Saglanmasi

14- Maliye Yoklama Fisi.

15- Sosyal Guvenlik Kurumu Beyan Formu.

Yonetmelik Geregi
Belirtilen Sureler
Esastir.




RUHSAT iCiN GEREKLIi BELGELER

1-Adres Belgesi
2-Tapu Fotokopisi.
3-Yapi Kullanma izin Belgesi(Onayli)

4-isyeri kira ise Kira Sozlesmesi(Ash veya Noter Onayli)5-
Sorumlu Mudur Sozlesmesi —Diplomasi

isyeri Acma ve Galigma
Ruhsatlarinailiskin

20 ﬁ;lus':arislggaeygusr:gg 6-Yangin ve Patlamalar i¢in 6nlemlerin alindigina dair belge Yongtmellk Sieregl
7-CED yonetmeligi kapsamindaki tesisler icin CED olumlu veya CED gerek degildir belgesi(il Cevre ve OrmanMudurligi Belirtilen Sureler
8-Kanal Baglanti izni(Su isleri Midirliga) Esastir.
9-Tehlikeli atiklarla ilgili lisansa tabi ise belgesi.10-Sicil
Tasdiknamesi Fotokopisi
11- Oda Faaliyet Belgesi Fotokopisi
12- Sirket ise imza sirkuleri,sirket ana s6zlesmesiticaret sicil gazetesi ilani.

13- Is¢i sagligi ve is guvenligi tizugu uyarinca;lsletme izin belgesi(Bolge Calisma Mudurliginden)

1-Basgvuru ve Beyan Formu.2-

Adres Belgesi.

3-isyerinin Tapu Fotokopisi.

4-Binanin Yapi Kullanma izin Belgesi.

5-Kira Sozlesmesinin Asli veya Noter Tasdikli Sureti.

6- Yangin 6nleminin/Raporunun Alindigini gésterir Belge7-Sicil

Tasdiknamgsi Fotokopisi. N isyeri Acma ve Galigma
3.Sinif Gayri Sihhi ﬁﬁ}i?g ;‘;‘;‘ftf i'ire]'iges' Fotokopisi.9- Ruhsatlarinailiskin

2! Muessese Ruhsati 10-Sirket ise imza Sirkdileri,Sirket Ana Sézlesmesi, Ticaret Sicil Gazetesi Fotokopisill-Ustalik Yongtmellk E;eregl
Belgesi Fotokopisi. Belirtilen Sureler
(Ticaret Odasi Kaydi Olanlar Haric) Esastir.
12-Lokanta, Sanayi , Mutfak , Yemekhane , Hazir Yemek Ureten yerler vb. diger yerlerden lisansli geri kazanimtoplayicilarla
yapilan s6zlesme. (Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolt Yonetmeligi)

13- Yerlesim Plani ve is Akim Semasi.
14-Gida Uretim ile ilgili yerlerden Sorumlu
Mudur Sozlesmesi.
15-Calisanlarin Kimlik Fotokopileri. 16-
Maliye Yoklama Figinin Fotokopisi.
17-Sosyal Guvenlik Kurumu Beyani Formu
ZABITA MUDURLUGU
28 Sikayetin Degerlendirilmesi 1- Dilekce veya szl miracaat Yasal Surecg

icersinde




MALI HIZMETLER MUDURLUGU

29 | Emlak Bildirim Kaydi 1-Kimlik Fotokopisi 2-Tapu Ornegi 3-imzal beyan formu 4-iskan Ruhsati Ornegi 15 dk.
30 | Muafiyet islemi 1-Emeklilik belgesi 2-Taahhiitname formu(imzali) 3-SGK ve Maliyeden miikellef sorgulama dekontu 15 dk.
31 | Vergide Kisithlik islemi 1-Tasarrufunda kisithlik belgesi 2-Tapu 6rnegi 15 dk.
Tasinmaz Kaydi N A .
32 Sorgulamasi 1-Nufus Kaydi Ornegi 2-Kurumlara Tahsisli sorgulama sonug¢/onay semasi 5 dk.
33 | Mahsup / iade islemi 1-Makbuz asillari 2-Kimlik fotokopisi 15 dk.
Tapu harcina esas Beyan o -
34 Degeri Cikariimas| 1-Kimlik fotokopisi 2-Tapu Kaydi 3 dk.
35 | Veraset Beyan Kaydi 1-Veraset belgesi 2-Nufus kayit 6rnegi 3-Varislerce imzal beyan formu 15 dk.
36 | Adres Tespiti 1-Numarataj servisinden adres tespit formu 2-Tapu 6rnegi 10 dk.
37 | Sicil Birlestirme Kimlik fotokopisi 5 dk.
Vergi ve Hargl Tahsil
38 Egirlgr]rllglsei argiann 1ans Vatandaslik Nosu ve ya Belediyede kayith sicil nosu, vergi numarasi 2 dk.
39 Vergi tutarlanninbildiriimesi Sicil numarasi veya kimlik numarasi 2 dk.
40 | Sicil arama Vatandaslik numarasi yada adi soyadi bilgisi ile sorgulama 2 dk.
Banka Hesaplarina Yatan '
41 | vergilerin sicillerine mahsubu Hesap Ekstresi 1-2 saat
42 | PTT Cek Merkezi Ekstre ve yatirilan vergi bedelinin PTT den cekilmesi ile 2 saat
43 | Vezne Vezneye yatirilan vergilerin bankaya Yatirilmasi —Mesai sonu 1 saat
44 | ilan Reklam Beyani Beyanname-Kapanista Maliye yoklamasi, acma ruhsati, dilekce 1 saat
45 | CTV Beyani Acllis icin; Beyanname Kapanis icin; Maliye yoklamasi, dilek¢e, agma ruhsati 1 gin
46 |isyeri Acma Kapama Beyani Acma : Beyanname Kapama : Maliye yoklamasi, agma ruhsati, dilekce 1 gin
47 |imar Harc Tahakkuku imar Miid.Servisinden dosya ile miracaat-sicil bilgisi 5 dk
48 |iskan Har¢ Tahakkuku imar Miid.Servisinden dosya ile miracaat-sicil bilgisi 5 dk
49 | Eglence Vergisi Tahakkuku Takip pusulasi ile tahakkuk islemi (Her ayin 5’) 5 dk




50 | Elektrik havagazi tahakkuku Mukellef beyannamesi ile tahakkuk ve tahsil iglemi 5 dk
51 | Genel Tahakkuk Girisleri Mukellef muracaati ile yapilan tahakkuklar 3dk
52 | Veznede Makbuz Kesilmesi Sicil numarasi ile vergi bedeli alinir 2 dk
CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU
53 | Evsel Atiklarin Alinmasi Sozlu, telefon, dilekce ya da E-mail 8 saat
54 | Moloz Atiklarin Alinmasi Dilekge ya da E-mail 3 gln
Veterinerlik (Sahipsiz Hayvanlar | _ )
55 | vp. ilgili sikayetler) hizmetlerinin | Dilekce ya da E-mail 3gun
verilmesi
Mudurligumize gevre ve
toplum saghgi ile ilgili telefon
56 | ve halkla iligkiler masasindan Telefon ya da E-mail 15 gin
mail ile gelen
istek ve sikayetlerin
degerlendiriimesi
57 Metruk alanlarin Sozlu, telefon, dilekce ya da E-mail 3 gln
ilagclanmasi
58 | ilaclama yapilmasi
(Uckun,hasere ve Sozlu, telefon, dilekge ya da E-mail 5gin
vektorlerle micadele )
59 Konteyner ilaglama Sozlu, telefon, dilekce ya da E-mail 2 gln
60 | Gorunta Kirliligi Sozlu, telefon, dilekce ya da E-mail 5 gln
61 | Ambalaj Atiklarinin Sozli, telefon, dilekge ya da E-mail 2 gin
Toplanmasi
62 Hat]elerden Bitlisel Atik Atik yag 5 It olunca telefon, e-mail veya sahsen miracaat 5 gln
Yaglarin Toplanmasi
63 | Atik Ev Esyasi (Cekyat vb.) Dilekce ya da E-mail 5 gln
64 | Atik pillerin Toplanmasi -Telefon veya sahsen miracaat 3 giun
-(Kamu Kurumlari ve Buyuk Marketler)
65 Om_rUnU. tamamlanmig Telefon veya sahsen miracaat 5 gln
lastiklerin toplanmasi
66 Elektronik atiklarin Telefon veya sahsen miracaat 5gun
toplanmasi
67 Evsel Atik ve geri donusim ) )
posetlerinin yerine ulasmamasi Telefon veya sahsen miracaat 2 gun




Pazar yerleri hos koku

68 uygulamalari Sozli, telefon, dilekce ya da E-mail 3 gln
Supurme ileilgili
69 | sikayetlerin Sozlu, telefon, dilekge ya da E-mail 2 gun
degerlendiriimesi
70 | Cadde ve sokak yikamalari Sozlu, telefon, dilekge ya da E-mail 4 giun
21 | Kamu Kurum ve Kuruluslari Dilekce ya da E-mail 15 giin
Talep ve yazismalari
72 | Bilgi Edinme Haklari Dilekce ya da E-mail 15 gun
73 | Hakedis tanzimi Dilekge 30 gln
o _ 1- Dilekce )
74 | Teminat iadesi 2- Maliye ilisiksiz belgesi3- 15gun
SGK ilisiksiz belgesi
DESTEK HiZMETLERiI MUDURLUGU
N _ _ 1. Dilekce
75 Gegici ve kati teminat 2. Yetki Belgesi (Tuizel kisilerde; tuizel kisiligi temsile yetkili olanlar icin imza sirkiileri veya vekaletname ile imza beyannamesi,
iadesi tiizel kisiligi temsile yetkili olmayanlar icin sirket yetkilisince yapilmis goreviendirme veimza sirkileri veya vekaletname ile 1is aiini
imza beyannamesi, gercek kisilerde; imza beyannamesi) I$ gunu
o 1. 4982 Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda; Bireysel ve Kurumsal Matbu Basvuru formunda istenenbelgeler
76 Bilgi Edinme 15 giin
o _ 1. Matbu Belge
77 s Bitirme Belgesi 2. Bitirilen ise Ait Belgeler
7 is gunu
lhjlllir?:;l:aa%'g'Qaillﬂegaﬁﬂn 1. Dokiiman bedelinin idarenin hesabina yatirildigina iliskin dekont
8 ihale Kanunu Kapsaminda 2. Yetki Belgesi (Tuzel kisilerde; tiizel kisiligi temsile yetkili olanlar igin imza sirkuleri veya vekaletname ile imza beyannamesi, idarece talep alindiktan
yapilan alimlaricin ) tuzel kisiligi temsile yetkili olmayanlar icin sirket yetkilisince yapilmis gorevlendirme veimza sirkileri veya vekaletname ile Sonra
imza beyannamesi, gercek kisilerde; imza beyannamesi) 15 dakika
_ 1. Dilekce
9 Aylik Hakedig 2. Sirketin vergi borcu olmadigina dair bagli oldugu vergi dairesinden aldigi yazi 15 giin
3. isce calistiriyor ise, calisanlarin SGK dokiimleri veya bordrolari
internet Vergi Borcunu www.merkezefendi.bel.tr Adresinden Borg Sorgulama ve Kredi Karti ile Bor¢ Odeme islemleri Aninda
80 Odeme-Sorgulama gerceklestirilebilir



http://www.merkezefendi.bel.tr/

KULTUR ISLERI MUDURLUGU

. Belediyeden Evlenme Dosyasi
. Evlenme Ehliyet Belgesi

1
81 | Nikah iglemleri 2 7 gun
3. Nufus Clizdani Asli
4, Saghk Raporu
5. Fotograf (6 Adet)
o Bilgi edinme basvurusu, basvuru sahibinin adi ve soyadi, imzasi, oturma yeri veya is adresini, basvuru sahibi tizel kisi ise tuzel
4982 Sayili Bilgi Edinme kisinin unvani ve adresi ile yetkili kisinin imzasini ve yetki belgesini igeren dilekce ile istenen bilgi veya belgenin bulundugu kurum o
82 lljak:l'a};?nnau;:gun veya kurulusa yapilir. Bu basvuru, kisinin kimliginin ve imzasinin veya yazinin kimden neset ettiginin tespitine yarayacak baska 151s guna.
¥ bilgilerin yasal olarak belirlenebilir olmasi kaydiyla elektronik ortamda veya diger iletisim araclariyla da yapilabilir.
3071 sayih dilekge Hakkinin
83 | KullaniimasinaDair Kanun Dilekge sahibinin adi-soyadi, imzasi ile is veya ikametgah adresi. 15 gun
84 ﬁgg;rlnMNIIEgk(Ezﬁbakan“k Kaymakamlik, Valilik ve Bakanliklarin tiimiinde “Halkla iliskiler Miiracaat Biirolarina basvuru yapilir 15 gln
kapsaminda basvuru
SOSYAL DESTEK HIZMETLERI MUDURLUGU
85 Matbu Basvuru Dilekcesi 15 giin
Nakdi Destek
86 Matbu Basvuru Dilekgesi 15 gin
Ayni Destek
87 Matbu Basvuru Dilekgesi 15 gln
Ogrenim Destegi
88 Matbu Basvuru Dilekgesi 15 gln
Yakacak Destegi
89 |Gida Kolisi ve Bebek Mamasi Matbu Basvuru Dilekgesi 15 gln
Destegi
90 Matbu Basvuru Dilekgesi 15 gln
Medikal Destek
91 Cagri Merkezi ve Sahsen Basvuru 7 gun
Sicak Yemek Destegi
92 Cagri Merkezi veya Web Site Uzerinden Basvuru 7 gun
Evde Temizlik hizmeti
93 Cagri Merkezi veya Web Site Uzerinden Basvuru 7 gun
Kuaftr Hizmeti
94 Cagri Merkezi veya Web Site Uzerinden Basvuru 7 gun
Egzersiz Danigsmalik Hizmeti
95 Cagri Merkezi veya Web Site Uzerinden Basvuru 5 gin
Pisikolog Hizmeti
96 Cagri Merkezi veya Web Site Uzerinden Bagvuru 5 gun
Hukuk Hizmeti
97 Cagri Merkezi veya Web Site Uzerinden Bagvuru 5 gun
Beslenme ve Diyetetik Hizmeti
98 Cagri Merkezi veya Web Site Uzerinden Bagvuru 30 gun

Klgukbas Hayvan Destegi




99 Cagri Merkezi veya Web Site Uzerinden Bagvuru 30 gun
Gubre Destegi

100 Cagri Merkezi veya Web Site Uzerinden Bagvuru 30 gun
Yem Destegi

101 Cagri Merkezi veya Web Site Uzerinden Basvuru 30 gin
Fide Destegi

102 Cagri Merkezi veya Web Site Uzerinden Bagvuru 30 gun
Halk Sut Destegi

103 Cagri Merkezi veya Web Site Uzerinden Bagvuru 7 gun
Engelsiz Yasam Akademisi

104 Cagri Merkezi veya Web Site Uzerinden Bagvuru 7 gun
Alzheimer Yasam Merkezi

105 Cagri Merkezi veya Web Site Uzerinden Bagvuru 7 gun

1200 Evler Aktif Yas Alma Merkezi

PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

Vatandas talep ve
sikayetleri

106 Dilekce 30 gin

“Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasiveya yukaridaki tabloda
bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.”

ilk Miiracaat Yeri: ikinci Muracaat Yeri

Isim . Serdar GiL Isim - Fatih GOSKUN

Unvani - insan Kaynaklar ve Egitim Mudri Unvan : Bagkan Yardimcisi

Adres : Merkezefendi Belediyesi Adres : Merkezefendi Belediyesi
Telefon ; 0258 265 38 88 — 0258 265 38 89 Telefon : 0258 265 38 88 — 0258 265 38 89
Faks : 0258 265 38 91 Faks : 0258 265 38 91

e-posta : serdar.cil@merkezefendi.bel.tr e-Posta : fatih.coskun@merkezefendi.bel.tr
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